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Onze school is aangesloten bij een bureau dat voor vele scholen in
Nederland kwaliteitsonderzoeken verricht. De naam van het
bureau is Kwaliteitscholen.nl.
De werkwijze is als volgt: leerlingen vullen onder inlogcode een
vragenlijst in via internet. De invuller blijft anoniem, alleen de
schoolnaam is bekend.
Na afloop van de afgesproken periode verwerkt het bureau de
gegevens en vergelijkt het deze met schoolgegevens in den lande,
die dezelfde lijst gebruikten. Deze gegevens staan aangeduid als
benchmark.
Hieronder treft u – treffen jullie aan de bevindingen van onze
leerlingen uit klas 2 t/m 5 (behalve 5H) van de cursus, 2009-2010. Het examenjaar krijgt altijd een afzonderlijke enquête. 

Directie HLZ.

Onderzoek: Schoolindex Leerlingtevredenheid Algemeen (klas 2 t/m 5, behalve 5H)
Betreft: Hervormd Lyceum Zuid
Gekozen benchmark: school t.o.v. het gemiddelde van alle scholen
Periode april-maart 2010
Aantal scholen: 100
Aantal respondenten totaal:  21295
Aantal respondenten school: 391


Rapportcijfer
De leerlingen geven de school het volgende rapportcijfer: 6.9.
(benchmark: 6.7).

Veiligheid
De algemene score is dat 85% van de leerlingen zich veilig voelt op school. 6% van de leerlingen vindt van niet. In de benchmark is dat respectievelijk 82% en 5%.

Gegeven onze zorg en aandacht voor veiligheid in en om de school hebben we deze cijfers verder uitgewerkt in onderstaand schema:

Naam 			School 	Benchmark
Bedreigd 			4% 		4%
Gepest 			5% 		6%
Bestolen 			10% 		9%
Spullen vernield 		11% 		10%
Gediscrimineerd		5%		7%

Klas
· Leerlingen onderling: 71% van de leerlingen heeft een gezellige klas en 81% kan met de meeste klasgenoten goed opschieten. Er wordt weinig ruzie gemaakt in de klas, vindt 51%.

Resultaten
Er zijn drie stellingen die het kengetal bepalen: 
55% van de leerlingen is tevreden over hun cijfers; 17% niet. 
44% is regelmatig bang dat ze een onvoldoende halen voor een repetitie of toets en 32% heeft er moeite om opdrachten op tijd in de les af te krijgen.

Vanaf de cursus 2010-2011 worden de lessen zoveel als mogelijk in blokken van 90 minuten geroosterd i.p.v. eenheden van 45 minuten. De uitkomst van de eerste evaluatie met docenten en leerlingen laat zien dat bij 90-minuten er meer rust in de les is om alle onderdelen tot hun recht te laten komen. Docenten en leerlingen ervaren het met name als prettig dat de leseenheid van 90 minuten niet meer aan het einde snel moet worden afgerond. Zij constateren dat er minder vrijblijvendheid mogelijk is. “Je moet wel aan het werk.”

Mentor
Er zijn drie stellingen die het kengetal bepalen: 
65% van de leerlingen vindt dat ze genoeg contact hebben met de mentor, 18% vindt van niet. Volgens 66% van de leerlingen houdt de mentor zich goed aan de afspraken; volgens 19% niet.

Huiswerk
Er zijn twee thema’s die het kengetal bepalen:
· Schoolextern: 35% van de leerlingen heeft er thuis regelmatig moeite mee om het huiswerk te maken en 31% heeft vaak moeite het huiswerk op tijd af te krijgen
· Schoolintern: volgens 31% van de leerlingen schenkt de leraar in de les aandacht aan hoe je het huiswerk moet maken; 

Voor ons huiswerkbeleid: www.hlz.nl onder de knop “Leerlingen” 

Gebouw
Er zijn drie stellingen die het kengetal bepalen:
· 52% van de leerlingen vindt het schoolgebouw goed ingericht voor lessen en activiteiten 
· Tijdens de pauze wordt er weinig rommel gemaakt, zegt 14% van de leerlingen
· 45% van de leerlingen vindt dat wij een schone school hebben
· De overblijfruimte is ruim en gezellig, stelt 42% van de leerlingen.

Organisatie
Er zijn drie thema’s die het kengetal bepalen:
· Klachten: volgens 34% van de leerlingen wordt er serieus naar klachten geluisterd.
· Regels handhaven: De school treedt goed op tegen pesterijen en De schoolregels worden eerlijk toegepast door de schoolleiding, vindt resp. 51% en 43% van de leerlingen. 78% is van mening dat de controle op afwezigheid en te laat komen goed is geregeld.

Voor het doorgegeven van lesuitval tijdens het eerste lesuur wordt sinds deze cursus (2010-2011) ook gebruik gemaakt van de mailfunctie in onze elektronische leeromgeving (ELO). Leerlingen kunnen de in de ELO verstuurde mails automatisch laten doorsturen naar hun eigen mailadres. Leerlingen zijn door deze werkwijze (vaak) eerder op de hoogte van wijzigingen tijdens het eerste lesuur dan via de publicatie van het dagrooster op onze homepage. Dit voorkomt dat zij het eerste lesuur voor niets op school komen.

Leraren
· Contact met de leerling: 48% van de leerlingen heeft een goed contact met de meeste leraren en 30% krijgt regelmatig complimenten van leraren.  We hebben regelmatig discussies met leraren over het huiswerk en over cijfers, zegt resp. 32% en 23% van de leerlingen.
· 44% van de leerlingen vindt dat de meeste leraren goed lesgeven en 51% dat ze bij de leraren terecht kunnen met vragen als ze iets niet snappen.

Activerende didactiek
· 36% van de leerlingen vindt dat de leraren afwisselend les geven met uitleg, opdrachten, groepswerk en dergelijke

Activiteiten
Er zijn twee thema’s die het kengetal bepalen:
· Feesten: 60% van de leerlingen vindt dat ze leuke klassenfeesten en/of schoolfeesten hebben (benchmark: 43%);
· Activiteiten: in dit schema kunt u zien of er voldoende activiteiten worden georganiseerd, of deze leuk zijn en of de leerlingen er ook aan deelnemen:

Activiteiten 	School 	Benchmark
Voldoende 		40% 		38%
Leuk 			60% 		43%
Participatie 	66% 		56%




